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Finalización compra exitosa
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https://www.lyl.com.co/tienda

Paso 3. Confirmación del pedido

Paso 1. Búsqueda

Confirmación - envío
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¿Desea retirar el producto en nuestra 
sede principal, Editorial Libros y Libros, en 
la  Calle 15 No.68 D52 Bogotá, D.C.,  
Colombia? No_ Sí_.
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Diligencie la información y seleccione 
pagar.

Se envía correo electrónico 
confirmando detalle de la 
compra y número de pedido.

Al seleccionar NO, se elige la opción 
servicio a domicilio que incluye un costo 
adicional según la ciudad.
Si selecciona la opción de domicilio, 
ingresare la información.

Diligencie la información requerida para la 
facturación.

Elija colegio y grado al cual pertenece.

Acepte los términos y condiciones. 

Paso 4. Facturación
Confirmación - facturación

Paso 5. Pago
Confirmación - pago

Agregar el/los productos al carrito

Paso 6. Compra

Paso 2. Proceso de compra

Servicio al Cliente      320 473 20 25
Lunes a viernes de 7:00a.m. a 4:30p.m.

601  7050250 Líneas de atención:

Ingrese su correo electrónico.

Ext 62 - 63 -  64 - 65 - 66. 

(Esclavas)

¿Desea hacer uso del convenio de envío 
directo a la institución educativa (sin 
costo flete)? No_ Sí_.
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